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Elektronische Bibliotheken

Der langsame, aber unaufhaltsame Abschied von den Buch

Es ist heute weder , Science fiction” noch
besonders kiihn, sich Welten von Wissen-
schaft, Wirtschaft oder auch die allgemei-
ne Lebenswelt unserer Alltagserfahrung
ohne Bibliotheken vorzustellen. .Ohne Bi-
bliotheken” soll heiBen, daB sich die
informationsbedurfnisse der Fachkommu-
nikation und unseres Alitags sehr wohl
ohne die Méglichkeiten der informationel-
len Absicherung tber Bibliotheken befrie-
digen lassen werden (kénnen). Bibliothe-
ken an sich sollte es schon weiter geben.
Wir bewahren ja auch unsere antiken Sta-
tuen und die Mobiliarien vergangener
Jahrhunderte mit immensen Aufwand auf,
gerechtfertigt durch steigendes Interesse |
der Bevolkerung daran. Wieso also nicht
auch unsere schénen gedruckten Biicher?
Die dramatischen Phantasien von Gesell-
schaften, in denen nach Ray Bradbury in
_Fahrenheit 451 ... the temperature at
which books burn” die Feuerwehrleute
Biicher mit Kerosin verbrennen, soliten
wohl nicht Realitat werden.

Also Bibliotheken auf dem Weg zu Mu-
seen? Auch keine schlechte Karriere - ak-
zeptiert zu werden, ohne unter zu groBem
aktuellen StreB zu stehen. Aber seridser:
Die Frage , auf dem Weg zu Museen?”
kénnte heute theoretisch, also ent-
sprechend dem Stand der Technik und de-
ren Moglichkeiten, mit ,Ja" beantwortet
werden. Das realistischste Szenario, zumin-
dest in der Fachkommunikation, deutet in
langerer Perspektive auf den buch-, wenn
nicht gar papierlosen Austausch von Wis-
sen hin. Das scheint auch viel angemesse-
ner, denn ist fur mehrdimensionale Struk-
turen der jetzige Weg Uber lineare Texte
nicht eher ein ,Umweg"?

Das klingt spektakular oder revolutiondr,
ist es auch, wird sich aber in der Realitat
sehr langsam vollziehen, kaum in Sprin-
gen, so daB wir die allmahliche Abldsung
vom Buch (und damit auch vom tra-
ditionellen Autorenbegriff) und von Buch-
produktionen speichernden und anbieten-
den Bibliotheken nicht schmerzhaft erle-
ben mussen. Es gibt eine zogerliche Ent-
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wicklung des elektronischen Publizierens,
nach eher milhsamen als erfolgreichen
Projekten wie ADONIS. Dazu kommt die
bislang geringe Akzeptanz von multime-
dialen Angeboten in jetzigen Bibliotheken.
Auch die doch noch beschrankte Nutzung
von On-line- oder CD-ROM-Informations-
banken, die kaum vorhandenen Wissens-
banken oder groBeren Expertensysteme
(nach auch schon fast 15 Jahren For-
schungs- und Entwicklungsarbeit) und die
ebenfalls noch so gut wie gar nicht als
Marktprodukte vorhandenen realistisch
groBen multimedialen Hypertextsysteme -
sprechen ,Bande”. All dies kann - je nach
Temperament - negativ und positiv gedeu-
tet werden.

Negativ, dafB far solche neuen elektroni-
schen Produkte noch gar kein Markt, da
kein Bedarf, ist und daf diese auch gar
nicht unseren kulturellen Gepflogenheiten
oder sogar Méglichkeiten der Informa-
tionsverarbeitung entsprechen. Gern wird
in diesem Zusammenhang von dem quasi-
naturgegebenen Status des Buches als der
Kulturtrager schlechthin gesprochen.

Positiv kann dies in dem Sinn gedeutet
werden, daB die vielen einzelnen Experi-
mente mit neuen Informationsprodukten, -
systemen und -dienstleistungen fur sich
swar nicht unbedingt zum Erfolg fihren
missen, aber doch deutliche Hinweise dar-
auf sind, daB die Potentiale der modernen
Informations- und Kommunikationstech-
nologien zunehmend mehr fur die Infor-
matisierung auch unserer intellektuellen
Lebenswelten eingesetzt werden. Verge-
genwartigt man sich, was Informatisierung
bedeutet - namlich die tendentiel! vollstan-
dige Durchdringung aller Bereiche der an-
gesprochenen Lebenswelt oder der Gesell-
schaft insgesamt -, 5o ist es mehr als wahr-
scheinlich, daB fur die wesentlichen Pha-
sen unseres Umgangs mit Wissen eben
tendenziell vollstandig elektronische For-
men eingesetzt werden. Dies gilt also flr
Produktion von Wissen (elektronische
Autorensysteme, Formen des kooperativen
Schreibens), fur den Nachweis und die
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Distrubution von Wissensprodukten (elek-
tronische Katalogsysteme, Volltextsysteme,
elektronische Depotsysteme und Formen
des , publishing on demand”, File-Transfer
iiber Wissenschaftsnetze) und sicherlich
fur die Prozesse der Herstellung von neuen
Informationsprodukten, die far Endnutzer
einen informationellen Mehrwert gegenu-
ber den bisherigen eher linearen Produk-
ten, wie Blichern oder Zeitschriften, dar-
stellen konnen (flexible Volltext- und
Faktensysteme, Expertensysteme/\Nissens-
banken, multimediale Hypertextsysteme),
Nach unserer Einschatzung kommt zur
Zeit den Maglichkeiten der nicht-linearen
Wissensdarstellung tiber Hypertext eine

besondere Bedeutung zu. Hypertext ist aus
informationswissenschaftlicher Perspektive
eine realistische Moglichkeit zum Aufbau
von benutzergerechten Informationssyste-
men, mit denen die bestehende Leistungs-
liicke zwischen den On-line-Informations-
systemen (genauer Volltext-Retrievalsyste-
men), die den Fachinformationsmarkt be-
herrschen und wissensbasierten Systemen
geschlossen werden kann. Sind die Lei-
stungsdefizite von Volltextsystemen wegen
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unzureichender semantischer Basis bei der
InhaltserschlieBung und der fast ganzlich
fehlenden pragmatischen Ausrichtung bei
der Unterstttzung der Suche bekannt, so
muB auch bei der Entwicklung von
wissensbasierten Systemen, wie Experten-
systemen oder Wissensbanken, wegen des
groBen Aufwandes, vor allem bei der Wis-
sensakquisition, prinzipielle Skepsis ange-
meldet werden, ob mit ihnen Informati-
onsprobleme der Fachkommunikation in
groBerem Stil gelost werden kénnen.
Hypertext kann in diesem Spannungs-
feld von Volltextsystemen und Expertensy-
stemen bzw. Wissensbanken eine realisti-
sche und vermutlich auch langerfristig
sinnvolle und nitzliche Moglichkeit fir die
Bedirfnisse der Fachkommunikation sein.
Das gilt insofern, als durch die Segmen-
tierung von Ausgangstexten in hypertext-
gerechte Einheiten und deren Verkniip-
fung die Einheit der Texte, und damit de-
ren Gesamtkohdrenz aufgelost wird. Den-

noch bleibt aber in den einzelnen Hyper-
texteinheiten die urspringliche textuelle

Darstellung zu weiten Teilen aufgehoben
(bewahrt und veredelt).

Die informationellen Mehrwertleistun-
gen von Hypertext/Hypermedia bestehen
vor allem in den flexiblen, benutzerspezifi-
schen Navigations- und Orientierungsmog-
lichkeiten sowie der attraktiven Kombi-
nation verschiedener Medien (Text, Grafik,
Animation, Tontrager, bewegte Bilder).

Der Nutzer, das ist der Navigierende in der
Hypertextbasis, kann nach wie vor seine
interpretatorischen Leistungen (Verstehen,
Einbinden in den Kontext seines bestehen-
den Wissens und seiner aktuellen Aufga-
be) produktiv einsetzen und ist nicht nur
auf die Leistung eines maschinellen
Systems angewiesen.

Hypertext ist nicht nur ein individuelles
Nutzungssystem, sondern bezieht sich aus-
driicklich auch auf neue Maoglichkeiten des
kooperativen, auch raumlich getrennten
Schreibens mehrerer Autoren. Hypertext
ist darUberhinaus - und deshalb wichtig fir
die Entwicklungsmaglichkeiten von Biblio-
theken - eine neue vernetzte Form des
Umgangs mit Wissen an sich. Die frihen
Visionen der Hypertextpioniere - allen vor-
an 1945 Vannevar Bush mit seiner Idee ei-
ner universalen MEMEX-Maschine und Ted
Nelson mit seiner aus den sechziger Jahren
stammenden Hypertextvision XANADU ei-
nes weltweit umspannenden Speicher-
und Zugriffssystems - zielten auf die Inte-
gration alles Wissens in ein universales
Wissensnetz ab, aus dem sich dann indivi-
duelle Nutzer ihre jeweils aktuell benétig-
ten Pfade ableiten kénnen. Hier gilt das
durchgangige ,Link”- oder ,, Linking-Prin-
zip”: Nicht mehr wissen zu muissen, wo
das aktuelle Wissensfragment, der Text,
die nicht-lineare Hypertextteilbasis, fak-
tisch steht. Ich muB es nicht mehr kaufen,
ausleihen, kopieren, sondern muB , nur”
Uber die Verkntpfungsmaglichkeiten Be-
scheid wissen. Das , Link“-Paradigma oder
die ,Link-Metapher” ersetzen die , copy/
cut/paste-Metapher” oder das statistische
Prasenz-Paradigma.

Natarlich, noch einmal, das sind Visio-
nen und langsam sich ereignende Prozes-
se, Bibliotheken wurden sich in diesem
Verstandnis nicht nur zu Museen ent-
wickeln, sondern zu universal vernetzten
Verkntpfungs- und Vermittlungszentren,
deren Kompetenz z. B. darin bestehen
koénnte, die Netze aufzubauen und zu pfle-
gen, den Nutzern nutzliche Pfade anzubie-
ten, mit denen sie im Universum des Wis-
sens navigieren kénnen, oder neue Mehr-
wertprodukte aus dem vernetzten Wissen
zu produzieren und anzubieten. Bis dahin
wird es viele Zwischenformen geben, und
die Bibliotheken nehmen ja schon jetzt auf
unterschiedliche Weise an diesem Prozef3
der Informatisierung von Wissen teil. Ver-

gessen wir zum SchluB nicht die gewalti-
gen Potentiale, auch fur eine fortschreiten-
de Demokratisierung und Aufklarung un-
serer Gesellschaft, die in der universal ver-
netzten, fur jedermann zugriffsfahigen
Struktur von Wissen bestehen. Waren BU-
cher, Enzyklopéadien und Bibliotheken in
der Geschichte der Neuzeit wesentliche
Fordermittel demokratischer Prinzipien als
Maglichkeit der Verfligung Uber Wissen
fur jedermann, so stellen die neueren elek-
tronischen Formen weitere und umfassen-
dere Verfugungsmadglichkeiten dar. Aus
der Geschichte der Technologie allgemein
wissen wir aber, daB die Anwendung bzw.
die Realisierung der Potentiale von Tech-
nologien zumindest ambivalent ist. Die po-
sitiven, hier aufklarerischen und gleiche
Chancen fiir jedermann eréffnenden
Aspekte stellen sich nicht von selber ein.
Nach wie vor gibt es die , information
rich” und die , information poor”, z. B.
beim Umgang mit elektronischen On-line-
Informationsbanken. Wir sind alle dazu
aufgerufen, an einer informationelle Mehr-
werte erzeugenden und demokratische
Freirdume ermdglichenden Wissenswelt
mitzuwirken. Wer kénnte dazu besser ge-
eignet sein, als die bislang unser Wissen
verwaltenden und anbietenden Bibliothe-
karinnen und Bibliothekare, auch wenn sie
in Zukunft vielleicht nicht gerade Infonau-
ten, aber doch ganz anders heiBen
werden?

Referenz: R. Kuhlen (1991): Hypertext. Ein nicht-
lineares Medium zwischen Buch und Wissensbank.
Edition SEL-Stiftung. Springer: Berlin

Rainer Kuhlen arbeitet als Ordentlicher
Professor fiir Informationswissenschaft an
der Universitit Konstanz. in seiner
Forschung beschiftigt er sich mit Formen
der Flexibilisierung und Entlinearisierung
von Wissen. Dazu werden vor allem die sich
durch Hypertext bzw. Hypermedia erge-
benden Moglichkeiten genutzt. Ziel der
Arbeiten ist es u. a. nachzuweisen, inwie-
weit sich fiir Nutzer von information durch
diese neuen, nicht-linearen Techniken
informationelle Mehrwerte ergeben.

Der vorliegende Text ist die gekirzte Fassung eines
Vortrages im Arbeitskreis , Literatur im Informations-
zeitalter” (Dirk Matejovski/Friedrich Kittler). Zum The-
ma ,Bibliothek der Zukunft” wird sich in der nach-
sten Ausgabe des MAGAZINS ein Beitrag von Prof. Dr.
GUnter Gattermann kritisch mit den Thesen Rainer
Kuhlens auseinandersetzten.
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