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Ausgangsthesen zum kollaborativen
Wissensmanagement

» Kollaboratives Wissensmanagement beruht auf der Einsicht,
dass die Produktion neuen Wissens immer mehr auf dem
Diskurs, auf der Kommunikation mit heterogen, oft genug
dislozierten Partnern beruht — beginstigt nattrlich durch die
technische Entwicklung, die heute durch die
Vernetzungsmaoglichkeit im Grid-Ansatz eine neue

Dimension gewinnt.
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Ausgangsthesen zum kollaborativen
Wissensmanagement

Ausgehend von der Hypothese,

dass Wissen zunehmend weniger individuell erzeugt und
genutzt als vielmehr verteilt wird und in (oft virtuell
organisierten) Gruppen erzeugt wird,

soll der Frage nachgegangen werden,

Inwieweit organisierte und institutionalisierte Formen
elektronischer Kommunikation als angemessene Instrumente
des Wissensmanagement angesehen und verwendet werden

kdnnen.
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Ausgangsthesen zum kollaborativen
Wissensmanagement

> Die Hypothese der Uberlegenheit des kollaborativen
Ansatzes des Wissensmanagement (gegentber dem
individualistischen und dem Bereitstellungsansatz nach
dem Warehouse-Prinzip) beruht darauf, dass die in
vernetzten Gruppen bestehenden Wissensasymmetrien —
Asymmetrien sowohl bezlglich des jeweils eigenen Wissens
als auch der Kompetenz, Uber externe Ressourcen verfligen
zu kdnnen — durch Austausch und Teilen produktiv
ausgenutzt werden kdnnen.
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Paradigmenwechsel

vom Warehouse-Ansatz des Wissensmanagement
zur

kommunikativen Begrindung des kollaborativen
Wissensmanagement
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Wissensmanagement im Wissens-Warehouse-Modell

Ziel des Wissenswarehouse-Ansatzes:

Standardisierung und Nutzung strukturierten Wissens, um klar
definierte L6sungen umzusetzen

Strategie des Wissenswarehouse-Ansatzes:

» Strukturierung des relevanten Wissens

»Umsetzung impliziten Wissens in explizites Wissen
»Symbolische Reprasentation des Wissens in einem System
»Kommunikation mit dem System nur bei direkten Fragen

»Abarbeitung der Fragen nach dem Matching Paradigma
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Paradigmenwechsel

Der Datewarehouse-Ansatz bzw.
Software fir das
Wissensmanagenement beziehen <ici,
bislang eher auf explizites Wissen,
weniger auf implizites Wissen.

Face-to-

Face- ?

Kommunik

ation Face-File--Face-

Kommunikation

Face-to-File-
Kommunikation

Hypothese:

Explizites Wissen wird abgerufen.
Implizites Wissen wird in der
Kommunikation erarbeitet.

Frage::
Welches Kommunikations-
medium ist geeignet?
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Paradigmenwechsel

Elektronische asynchron
organisierte Kommunika-
tionsforen sind die aus-
gezeichneten Medien des
Wissensmanagement.

Die pragmatische Sicht auf
Wissen und Information wird durch
die kommunikative erganzt

Information iIst kontextualisiertes
Wissen in Aktion und entsteht
durch Diskurs (in Foren)

Die kommunikative Sicht auf das Wissensmanagement korrigiert die
bislang dominierende Sich des ,Wissens-Warehouse*
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Vergleich Wissenswarehouse und Wissensnetz

Kriterium Wissenswarehouse Wissensnetz
Externalisierung von Wissen, Sozialisation,
Ansatz : Ny . : y
mediale Trager menschliche Wissenstrager
Anwendung Strukturierte Problembereiche Unstrukturierte Problembereiche
Wissensbedarf Hinreichend bekannt bzw. zu ermitteln e

»~anomalous state of knowledge*

Wissensteilung

Externalisierung von Wissen im Vorfeld

bei Bedarf

Wissenstransfer

Aufwand liegt iberwiegend
beim Wissenstrager

Bilaterales Aushandeln der Modalitaten
fur die Teilung von Wissen

Methoden zur Abbildung

von Wissen

Methoden der Strukturierung, Dar-
Stellung in Informationssystemen

Verweis auf Wissenstrager und
Darstellung deren Expertise

Informationstechnologie

Rolle der

Zentral. Speicherung, Verarbeitung,
Zugriff nach Matching Paradigma

Unterstiitzung von Information und
Kommunikation, Browsing

Zugriff auf
Wissen

Techniken des Information Retrieval und
Data Mining, ggls. Expertensysteme

Direkte Kontaktaufnahme,
Kommunikation mit Wissenstragern

/N

Nach Diss. Jochen Waltert 2002 — Elektronische Kommunikationsforen als Element des Wissensmanagement Konstanz 2001
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Ziele des Wissensmanagement Uber elektronische K-
Foren

Elektronische Kommunikationsforen als Instrumente
des Wissensmanagement zum Zwecke der
Wissensgenerierung mit den Zielen:

¢ Zusammenbringen von Wissenstragern mit
unterschiedlichem Erfahrungshintergrund

¢ Erhohung der Bereitschaft, Wissen zu teilen
¢ Wissenskommunikation im argumentativen Dialog

¢ Externalisierung impliziten Wissens durch elektronische
Speicherung/Reprasentation der Kommunikation

¢ freie Kommunikation durch Mdglichkeiten anonymer

Teilnahme
¢ Auffinden von Experten und Aufbau von
Expertennetzwerken
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Mehrwerteffekte Kommunikation fur kollaboratives
Wissensmanagement |

> Elektronische Kommunikation in Foren erlaubt den
Austausch von Wissen zwischen Leuten, die im realen
Leben kaum eine Chance haben, sich zu treffen.

» Elektronische Kommunikation bringt Personen mit
unterschiedlichen (fachlichen, professionellen und
personlichen) Hintergrinden und unterschiedlichen
Lebensstilen zusammen.

Beides begunstigt eine multiperspektivische Sicht auf
Wissen.
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Mehrwerteffekte Kommunikation fur kollaboratives
Wissensmanagement |l

» Elektronische Kommunikationsforen sind auf Interaktion
angelegt. Jede Aussage wird in Frage gestellt, ist Gegenstand
moglicher Kommentare, Erweiterungen, Korrekturen und
Modifikationen.

» Diskurse kdnnen auch anonym durchgefihrt. Vor allem in
organisationsinternen Foren begunstigt dies die Offenheit des
Wissensaustauschs.

Elektronische Foren bauen Hierarchien und Autoritaten ab
-was zahlt ist der aktive Wissensbeitrag
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Mehrwerteffekte Kommunikation fur kollaboratives
Wissensmanagement Il

» Elektronische Kommunikationsforen gestatten Aufbau und
die Navigation in heterogenen Informationsmaterialien.
Sie werden so zu umfassenden Wissensplattformen,
Wissensnetzen.

» Wissensbeitrage konnen sich durch die verfligbaren
Wissensplattformen informationell absichern und werden
so in einen weiteren (objektiven) Kontext gestellt.

Der Diskurs in Foren validiert die Qualitat der

Wissensbeitrage und relativiert deren Subjektivitat
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Mehrwerteffekte Kommunikation fur kollaboratives
Wissensmanagement IV

» Elektronische Kommunikationsforen begtinstigen die
Bereitschaft, vorhandenes Wissen zu teilen, zumal wenn
entsprechende Belohungssysteme fur aktiven Diskurs
entwickelt sind.

» Durch den Diskurs werden Experten ausfindig gemacht,
deren oft implizit bleibendes Wissen Uber die Forums-
Indikatoren ihres explizit vermittelten Wissens angezeigt
und genutzt werden kann.

Diskurs in Foren setzt nicht allein auf
explizitessymbolisches Wissens, sondern hélt die
Referenzierung auf implizites Wissen offen.
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Ausgangsthesen - Ausbildung

» Kollaboratives Arbeiten in der Ausbildung, vor allem wenn
es durch virtuelle Techniken unterstltzt wird, nutzt die durch
elektronische Umgebungen gegebenen Mehrwerte:

7/

“ Vernetzung der im Lernprozess beteiligten personalen und
aufzubauenden medialen Ressourcen (Wissensbanken

% Ausnutzung der positiven Effekte von
Informationsasymmetrien der Teilnehmer

* nicht-lineare hypertextuelle Wissensorganisation und
Informationserarbeitung

¢ Leichte Navigation und Orientierung durch Visualisierung
» leichte Koordination bei Asynchronizitat

* Integration dislozierter Teilnehmer
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Ausgangsthesen - Ausbildung

» Kollaboratives Arbeiten in der Ausbildung ist stark
motivationsférdernd, wenn entsprechend Anreit- und
Gratifikationsverfahren eingesetzt werden und ist direkt
belohnend, verstarkt durch laufenden Feedback (des
Kursleiters, aber auch der anderen Kollaborateure)
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Ausgangsthesen - Ausbildung

» Kollaboratives Arbeiten intensiviert Informations- und
Kommunikationskompetenz, fordert durch die Notwendigkeit
der Koordination und der Reaktion auf Beitrage anderer
sowie durch Ubernahme von Rollen und ggfls auch durch
die Bereitschaft der Bewertung der geleisteten Arbeit die in
allen professionellen Umgebungen geforderte Teamfahigkeit
und soziale Kompetenz.
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Ausgangsthesen - Wissenschaft

>

A

Wissenschaft verlangt nach uneingeschrankter
Kommunikation.

Wissenschaft braucht neue kollaborative Formen, wie z.B. Distributed
Collaborative Computing (GRID-Ansatz)

Erzeugtes Wissen gehdrt in den 6ffentlichen Raum — Wissen ist
ein Offentliches Gut. Neues Wissen beruht immer auf bisherigem
WISSen - Newton: ,If | have seen farther it is by standing on the shoulders of giants*

Information Engineering - Department of Computer and Information Science at the M'—tl 19
University of Constance - Kollaboratives Wissensmanagement



P2P Journal - Collaborative
Computing
http://www.p2pjournal.com/ma
In/collaboration.htm

Collaborative computing is a concept that says we can use CPU
capacities from multiple machines to work jointly solving a problem that
requires huge number of CPU cycles if a single machinewas to do the
calculation by itself.

The kind of problem collaborative computing tries to tackles often occurs
on the order of peta-cycles, or one quadrillion (101°), or more.
Traditionally, such a type of problems would be computed by using super-
computers, like Cray, Hitachi, or other massive parallel (MP) systems.

But, as we stretch human imagination, we found even the capabilities of
super-computers becomes inadequate or too expensive to operate for
research projects. As the advent of internet has allowed computing
systems to be connected together, we started to harness the computing

powers from multiple commodities equipments.
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Collaborative Computing

edistributed.net - Using your computer's idling CPU cycle to
do shared computing projects, such as cypto, encryption,
dedecryption, prime number studies and researches, etc

*SETI@home - Using shared CPU cycles to calculate the

probability of extra-terrestrial (E.T.) intelligence existence
from radio signal analysis.

Human Genome project - A 13-year effort coordinated by
the U.S. Department of Energy and the National Institutes of
Health to map and identify all the approximately 30,000
genes in human DNA and determine the sequences of the 3
billion chemical base pairs that make up human DNA.

«Anti-Spam efforts, like Bright Mail - Use collaborative to
score e-mail source and determine if it is a spam.
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Kollaborative Wissenschaft - eSciDOC

Projekt Max-Planck-Institute + Gefordert vom BMBE
Fachinformationszentrum Uber 5 Jahre
Karlsruhe (Wissenschaftshost) mit ca. 6,2 Mio. Euro

eSciDOC dient mit der Entwicklung einer
multidisziplinaren Publikations- und
Kommunikationsplattform der Wissenschatft auf der
Basis von Open Access und ist damit Tell eines
Offenheit und freie Nutzung zur politischen
Zielsetzung erklarenden allgemeinen e-Science-
Programms.
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Kollaborative Wissenschaft eSciDoc

eSciDoc

English version

(® FIZ KARLSRUHE

Auf diesen Seiten finden Sie vorliufige Informationen zu Inhalt und Organisation des Prajekies eSciDoc. Die Webseite wird
in einigen Wochen mit verbessertem Design akiualisiert,

Startseite Herzlich willkommen bei eSciDoc!
Das Projekt eSciDoc
Flanung - Status eSciDoc ist ein vom Bundesministerium fur Bildung und Forschung (BMEF)

gefirdertes gemeinzames Projekt der Max-Flanck-Gesellschaft (MPG) und FIZ

HEganisaten Karlsruhe zur Realisierung einer Plattform fur Kommunikation und Publikation in

Hintergrund wissenschaftiichen Forschungsorganisationen,
Materialien, Cownloads
MPG-FIZ Karlsruhe R | Surdesministrium
Intern und Farschung
Kontakt
Impressum
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Kollaborative Wissenschaft eSciDoc

Projektziele

Das Ergebnis des Gesamtvorhabens des eSciDoc-Projekts zielt ab auf:

1. Die Sicherstellung von dauerhaftem Zugriff auf die
Forschungsergebnisse und die Forschungsmaterialien der Max-
Planck-Gesellschaft und die nahtlose Integration innerhalb
eSciDocs wie auch die Integration in einen in Entstehung
befindlichen globalen elektronischen Wissensraum.

2. Die Bereitstellung von effektiven Zugriffsmoglichkeiten auf
Informationen fur die Wissenschaftler der Max-Planck-Gesellschaft
und deren Arbeitsgruppen.

3. Die Unterstutzung von wissenschatftlicher Zusammenarbeit in
zukiinftigen eScience Szenarien.
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Ausgangsthesen

» Erzeugtes Wissen gehort in den 6ffentlichen Raum — Wissen ist
ein Offentliches Gut. Neues Wissen beruht immer auf bisherigem
Wissen.

» Zum Offentlichen Raum des Wissens muss jedermann
uneingeschrankt Zugang und Zugriff haben.

» Wissenschafts-/Informationsfreiheit sind kein dem
Urheberrecht (exklusives personliches Recht der
Verwertung von Wissen) untergeordnete Rechte
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Interesse der Wissenschaft

» Qualitatssicherung — Steigerung der Reputation

» Knappe Fristen zwischen Forschungsergebnissen
und deren Publikation

» Allgemeine (globale) selektive Verfugbarkeit
einerseits und Kommunizierbarkeit
andererseits

» Kollaborative Organisationsformen: Interaktion,
,Sharing“ (Daten und Ressourcen), Austausch

» Keine Medienbriche - Integrierbarkeit

» Niedrige Ressourcenbelastung

A’ Information Engineering - Department of Computer and Information Science at the M'—tl 28
A University of Constance - Kollaboratives Wissensmanagement



Restriktionen

Was schrankt Kommunikation in der
Wissenschaft ein?

Orts- und Zeitabhangigkeit - Ressourcenknappheit
Egoismus - Trittbrettfahrer - Zensur

code is Kommerzielle Interessen an der Verwertung von Wissen

code . . . . .
Verstandnis von Wissen als geistiges , Eigentum* —

LZAu(c)tor” - Sicherung von geistigem Eigentum Uber
juristische und technische Kodifizierungen

Unzureichende Mittlerleistungen
(Verlage, Bibliotheken,
Metainformationssysteme)
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K3-Sequenzen
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Wissensdkologie in der Lehre

Kurs: | $505-Informationsethik v | | @ol
Hauptthema: |BZ Wiszenstkologie W | G !
DiskussionenfArbeitsauftriage: B2 Wizsensdkologie W | G !

Hauptthema laschen

Arbeitsauftrage

Wil Zurmn Konzept der
Machhaltigheit mit Bezug auf

Wizzan
Fommentare: 99

W2 Die funktionale und
kLormrmunikationsélkalogische

Perspektive auf
Wissensdkaologis

Fommentare: 97

W3 Langzeitarchivierung
Kommentare: 62

Hauptthema-Harvester | Hauptthema editieren | Arbeitsauftrag anlegen | Diskussion anlegen |

Hauptthema: B2 Wissensokologie

Wissensdlkaologie als theoretischer Teill der Informationsethil bezieht die Idee der
mMachhaltigkeit nicht mehr allein auf die natirlichen Ressourcen, sondern auch auf die
intelleltuellen Ressourcen bzw, auf den Urmgang mit Wissen und Information,

Es soll untersucht werden, ob Wissensdkaologie eine sinnvolle {oder sogar
notwendige) Ergdnzung von Wissensikonorie ist,

Wweiterhin sollen die Aufgaben der Wissensdlkologie aus der informationsethischen
Perspeltive intergenerationeller Gerechtigkeit untersucht werden.

Kennzahlen
Zurick zum Kurs
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wr1,0 Rollenvertsilung

karmrnentare:14

widd,1 Begriffsklarung
karmrentare!17

w1, 2 Differenzierungen
irm Konzept der
Machhaltighkeit
Karmrmentare:10

widl,3 Macht die
Verwendung von
"Wiszensdkologie" Sinn?
karmrnentare:l4

wil,4 Theszan
karmrnentare:13

wi$1,5 Referenzinformation
karmrmentare:13

Wil & Prizentation
karmrnentare: 8

Zuriick zum Hauptthema

m Meue Beitrdge /max.s

Vielen Dank...
Tuisko - 12,06, 2005 20:56

Flasze!
Tuisko - 12,06, 2005 20:51

und jetzt neu: in Farbe! ;-7
Yan - 12, 06,2005 16:56

Zur Prisentation
Balou - 12.08,2005 13:40

/N

Wissensdkologie in der Lehre (Arbeitsauftrag —
instruktionalistische Komponente)

User: (Anzahl) |Fr\eih=_-xt:

| bitte auswiahlen

\Diskurstyrp: (Anzahl)
w

Rolle: (Anzahl]
bitte auswiahlen b

Dratun:
bitte auswiahlen v || bitte auswiahlen |||

Information Engineering - Department of Computer and Information Science at the
University of Constance - Kollaboratives Wissensmanagement

= .g.r‘llm:i.i; w1 Zum Konzept der Kuhlen 09.04.2005 16:43 Aufgaben:? Kommentare:99 I

Kivsm3

Machhaltigkeit mit Bezug auf Wissen I

Startdatum: 23,05,2005 00:00 I
Enddatum: 13,06, 2005 00:00

Moderator: Greifeneder ; Prasentator: van | Rechercheur: Balou ) Summarizer: Tuisko |
Arbeitsgruppe: B2.1 WissOek: Tuisko, Greifenedear, Balou, Yan,

Bewertung:

Tup: Dozent Mote: 1.3 Bernerkung: Teilnahmegrad: 0,97
Interaktion=grad: 0,96

Studentbeitrige: 135

Absicherungsgrad: 0,41

Gualitit: 1.0

Ziel dieses Arbeitsauftrags ist es, ein Verstandnis

von Machhaltigkeit zu entwickeln, das eine Obertragung des klassischen
Machhaltigkeitsbegriffs van den natirlichen Ressourcen auf die intellelktuellen
Ressourcen erlaubt, Inshesondere soll dazu Stellung genomrmien werden, ob es Sinn
macht, in Erg&nzung zum Begriff der Wissensdkonomie den neuen Begriff der
Wissensdkologie einzufihren. Auch sollte das Argument des “tragedy of the
comrmans” diskutiert werden (trifft es auf das Gut "Wissen" zu?),

| Aufgabe anlegen | editieren | lézchen | Arbeitsgruppe bewertan

| Karmmentar anlegen | Feport erstellen

Kennzahlen / Harvester / ForumAsText
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Wissensdkologie in der Lehre (Arbeitsaufgabe
—instruktionalistische Komponente)

= autgabe Wii1.3 Macht die ¥Yerwendung von "Wissensikologie™ Sinn? kKuhlen 09.04.2005 16:59:11 Kommentare: 14 |FE et o
Startdaturn: 23, 05,2005 00:00;00 LESHEES ’
Enddaturn: 13,06, 2005 00:00:00 Dozent-Dateien

Es sollen Argumente fir und wider die Verwendung von ,Wissensokologie” ausgetauscht werden. Hier interessiert vor allerm auch, weshalb gerade aus der Gruppe der
traditionellen Okologen Kritik am Begriff der Wissenstkologie gedbt wird, Wersuchen Sie hier durchaus eine politische Diskussion,

| Kornmentar anlegen | Aufgabe editieren Aufgabe léschen
& Frace Wissensdkologie=Wissen im Griinen Greifeneder 31.05.2005 17:54:40 Kommentare: 9
& R:ErRcinzun: Wissen im Griinen? Balou 01.06.2005 18§:10:49 Kommentare:1
5 ErcEnzunc Zustimmung Yan 04.06.2005 23:39:43 Komrmentare:0
23] race Okologie Balou 01.06.2005 18:15:58 Kommentare:6
@ Ercinzunz Wechselbeziehung Wissen<->Umwelt Yan 03.06.2005 12:04:14 Kommentare:S
] Frase Okologie= "Sparen”, Wissensokologie= "Nicht Sparen”? Greifeneder 04.06,2005 15:01:11 Kommentare:4
5 krm Der Begriff Yan 05.06.2005 00:33:00 Komrmentare:3
@ g keme Kuhlen also falsch? Greifeneder 08.06.2005 13:19:13 Kommentare: 2
@ THese ¥ersuch einer Angleichung fan 10.06.2005 15:00:36 Kormmentare:1
& Ercinzunc Augenblickserfahrung Yan 10.06.2005 15:02:09 Kommentare:0 |
@ Ercinzunc Def. Wissensikologie nach Kuhlen Greifeneder 04.06,2005 14:52:05 Kormmentare:0
& These Okologische Kreislauf Balou 06,06.200%5 12:32:20 Kommentare:0
& 3 keme Ergebnis? Kuhlen 08.06.2005 18:51:24 Kommentare:1
5 fg: REsuLTaT Zusammenfassung 1.3 Tuisko 10.,06.2005 19:59:41 Kommentare:0 @
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K3-Funktionen

(1) Rollenspezifikation (M=Moderator;
S= Summarizer; P= Prasentator)

A’AFigA

$ i Ercidzunc loslegen kuhlen 18.04.2005 16:32
i E OrzanssToNELLES Bitke um kurze, prazise undleobhSecanta fehait hovic 2% 04 9OQC 90:37
& |THese Begriff der Informationsethik zu eng gefass (2) DiSkurStyp (K“tlk, These; Frage;
F  Ercinzuns Bit!;e/ﬁat angeben Ergénzung;___
$ Er'-:-:iirl:u@ Bors 7005 1978
P krme NMicht zu eng mreist 21.04.2005 15:38
iSirEroLTaT Informationsethik in ele ischen Riumen borjs 22.04.2005 10:27
i+ E FrecE Wer hat Recht auf Infor n ¢ feifeneder 19.04.2005 16:54 Kommo
i Erzinzuns Definiti publizierte Information” borjs 20.04.200%5 19:30
P Ercinzuns Informationsfreiheitsgesetz Tuisko 20.04,2005 21:07
& Ercinzunz Recht auf Information borjs 2Z.04.2005 11:33
. . Tuisko 22.04,2005 12:32
(3) Neue Beltrag’ nOCh Wesen h dem Recht auf Greifeneder 24.04.2005 20:11
Information
i  Ercinzunc Wer hat di oglichkeit zur Information? Balou 24.04,.2005 14:18
F  krme Bedirffungen zur Differenzierung von Gruppen Ak 24.04,2005 17:24
i FR.ﬁ.-SEJ:/munﬂ nach gerechtem 2ugang zu Wissen und Informationen EU Ak 25.04.2005 08:38
5 o] E THE:;'r'as kann Informationsethik bedeuten — Definitionen, Probleme, Chancen karen =Z0.04.2005 20:02

Uni

formation Ent K3 discourse with discourse objects — in the thread paradigm
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Wissensdkologie in der Lehre (Arbeitsaufgabe
—instruktionalistische Komponente)

= &g krme Kuhlen also falsch? Greifeneder 08.06.2005 13:19:13 Kammentars:2

Moderatian
Diskurstyp: Kritik

kuhlen beschreibt jedoch Wissensékalogie explizit unter dem Aspekt des Ordnung haltens, also des verschwenderischen Urngangs mit Wissen um

Machhaltigkeit zu erzeugen. Folglich- wenn ihr diese These nicht unterstitzt unjd euch eher zu dem biologischen Kreislauf hinorientiert - stitzt sich
eure Begriffshestimmung auf eine ganz andere als die auf der Kuhlen sein Konzept der Wissensiilologie darlegt??77 Und ist ein verschwendeischer
Umgang mit Wissen wirklich gleichzusetzen mit einem bewussten, verantwortungsvollen Ungang mit Ressourcen?

| Kormrmentar anlegen | Kormrmentar bewerten

= THese Yersuch einer Angleichung Yan 10.06.2005 15:00:36 Kormentare:1
Diskurstyp: These

Ich denke schon, dass ein verantwortungsvoller und bewufBter Umgang mit Ressourcen auch ein verschwenderischer sein kkann {schwache
Machhaltigkeit bei Maturkapital), so lange dies wirklich bewuflt geschieht.

| Keormmentar anlegen | Kommentar bewarten
= |erstnzunz Augenblickserfahrung Yan 10.06.2005 15:02:09 Kommentare:0 @Im
Diskurstyp: Ergénzung Harold A, Innis - Kreuzwege

der Karmrmunikation ,..mehr
Zur Frage, ob dieser verschwenderische Umgang mit Wissen so nachhaltig ist, dazu méchte ich auf eine Schrift von Harold A.Innis aus dem
Jahre 1952 (The Strategy of Culture) hinweisen, Eric & Habelock zitiert thn folgendermalien (siehe Literatur);"Da neue Erfindungen die
Geschwindigkeit erhdht haben, mit der die Information fir den Konsum verarbeitet und mengenmaliig vervielfacht wird, wird das Denken
des modernen Menschens durch Augenblickserfahrung beherrscht, und zwar auf Kosten langfristiger Erwagungen. Er wird von kurzlebigen
Reizen Oberflutet, was zu Lasten des Rickblicks in die WYergangenheit und der Yorraussicht in die Zukunft geschieht.”

Mit den "neuen Erfindungen” war die Mechanisierung des Zeitschriften- und Zeitungswesens gemeint - nicht etwa das Internet.

Ob der verschwenderische Urngang also auch wirklich der Nachhaltigkeit dient, oder ob "inforrmation at your fingertip” das
personenbezogene Wissen (Humanwissen?) langsam abkommlich machen macht {(oder in der wahrnehmung der Menschen gleichzusetzen
ist) ware zu untersuchen.

| Karnmentar anlegen | Kommentar bewerten
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und Diskurstyp markiert

Anzeige der Beitrage nach Rolle

Wissensdkologie in der Lehre (Visualisierung

[

mi=

09 16:
Beitragstyp: Aufgabe (T
Stare-Detwme 2005-05
End-Datum: 2005-06-1
Tid: Taf412/3.001

linken Fenster

Ti: WO1.3 Macht die Verwendung von
"Wissensékologie" Smn?

Es zollen Argumente fir und wader die Verwendung von
Wissenséleologie” ausgetauscht werden Hier interessiert
vor alem auch, weshalb gerade aus der Gruppe der

traditionellen

Olkologen

Entik am Begnff  der

Wizsensdkologie geibt wird. Versuchen Sie hier durchans
emne poliische Diskussion.

Ausschnitt des Diskurses zu
einem Arbeitsauftrag —
visualisiert im Detail im

K3VIS -
Visualisierung des

|

< | Diskurses in einem
Alle Beitrage dieses A -
Alle meine Beitrage ai Arbe ItsaUﬂrag
Zeige Beitrdge der letzten n Tage n=1 n=3 n=7
Zeige Beitrdge vom Typ P Z H L U
Zeige Beitrags-Statistik Yes No
Zeige alle offenen Beitrage Yes
Zeige Beitrdge mit Reaktionszeit(r)  r<1 1<r<3 3<r<7 r=7
Zeige Moderator-Aktivitat Yes
Zeige Gruppen-Diskursivitat Yes | No
Clear Highlights help
A’ Information Engineering - Department of Computer and Information Science at the
University of Constance - Kollaboratives Wissensmanagement
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Wissensdkologie in der Lehre (Visualisierung
Uber K3Vis)

Statistik der erfassten Diskursohjekte -~
L & Rang K3 user Ge_se_l_mt Sachthema Moderati
- 3 Beitrage
RO
Etry—sfiri] 3 Tuisko 3 16 0
i Steinhoff
= B 2 IEEEE 0
— 5 Rainer 3 2 0
— #F —Eom__ BEJ. Fuhlen
_ Eom e e
T ONEE] - fom3EE
_ E
Eom, S I _—
TN fem G L
b
Extra T i | l —
Kom 322 files —pdf Alle Beitrage dieses Autors anzeigen Yes
Akl —E’“ —KE“—E Alle meine Beitrdge anzeigen Yes
files Zeige Beitrige der letzten n Tage n=3 n=7
Bom__ iME_ Fom  ZE: Zeige Beitrage vom Typ [F1z H L U
- - Zeige Beitrags-Statistik Yes No
_ Eom Zeige alle offenen Beitrage Yes [No ]
- Zeige Beitrdge mit Reaktionszeit(r)  re1 [1<r<3|3<r<7 r=7
— a0 Zeige Moderator-Aktivitat Yes | No
BomSEZ — Zeige Gruppen-Diskursivitat Yes | No
- Extra . |
— == @ Clear Highlights help
Kom fom— EE]
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Visualisierung Uber K3Vis —
,Sackgassen®

An: Astnd Henleel ad
arfasst; 2006-01-17 17:12 AL
\jE KE FFE TE -E,,__E Beitragstyp: Organizationelles E -
T e Tid: Cof8049/11.012 i
b —om—sbi—Kom gt Ti: wetteres Vorgehen? E T

jetzt sind wohl beide Gruppen am gleichen Punkt
angekommen - was machen wir nun? PR TS
die mukunftsfahigkett von gold sehe ich mummndest kurz- e )
und mittelfnistig auch nicht gegeben - kénnen wir so etwas PR

als resultat angeben? und:  gbt's noch andere

\Q@ 'E: = ‘_ o E Erganmungen? r o
|
_iE: - 4
— = 2ES Kom GBI Kom gEZ '
FEE Kome” — Ei:
5 E_K.om_é H T
— - = = = v e
JiEs—FKom 3B Kom cE: < | B 1iags
BT e SEE Alle Beitrage dieses Autors anzeigen Yes [No_| N
T oo R im TR Alle meine Beitrage anzeigen Yes
= - - Zeige Beitrage der letzten n Tage  n=1 n=3 n=7 Whar
/("'d Zeige Beitrage vom Typ Pl Z el v n
bt} Zeige Beitrags-Statistik Yes No =
\@ —_ = R '.\-: Zeige alle offenen Beitrdge | Yes | No b aps gt
i em b —fom 3Bl Zeige Beitréige mit Reaktionszeitr)  r<l 1<r<3 3<r<7 r>7 Tasd,,  aata
= Extra _fimi] ' Zeige Moderator-Aktivitat Yes Jsatts
| _ = = = Zeige Gruppen-Diskursivitat Yes | No B
III E K&n lié Extra bl
— i BHo Clear Highlights help :
S/ — v s [T
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@ Auigabe W01.2 Differenzierungen im Konzept der Nachhaltigkeit

& nNeues THema Def. starkefschwache Nachhaltigkeit

Moderator stellt eine
These auf

@& M Frece starke Nachhaltigkeit nicht anwendbar auf Wissen?

i krme die schwache Nachhaltigkeit

\ F Freicekann man Wissen verbrauchen?
@ M Tvese Kann Wissen abkémmlich sein?

F THe:e Nachhaltigkeit schliefit kein Wissen aus

@ iSiErcinzunc ¥Yerschwundenes Wissen!

Summarizer stellt
sein Ergebnis ein

& IS Ercinzuns Lch pladiere fiir starke Nachhaltigkeit!

& Ersinzuns Wie stark ist schwache, wie schwach starke
Machhaltigkeit?

o 2l E REsuLTaT Zusammenfassung 1.7

@ Aulgabe Wi1.3 Macht die Yerwendung von "Wissensikologie” Sinn?

& Fraze Wissensikologie=Wissen im Griinen

# :R:Ercinzuns Wissen im Griinen?

Rechercheur stellt
eine Frage

i Ersinzuns Zustimmung

& IR:Frece Okologie
¥ Eercinzuns Wechselbeziehung Wissen=->Umwelt

@ M Frece Okologie= "Sparen”, Wissensikologie= "Nicht
Sparen™?

wechselnden
Diskurstypen

Diskursfragment mit

F krmr Der Begriff

& M xrmk Kuhlen also falsch?

F THese Yersuch einer Angleichung
i Ercinzuns Augenblickserfahrung

i Ercinzunc Def. Wissensidkologie nach Kuhlen

Wissensdkologie in der Lehre

kKuhlen 0¢

Greifeneder
Greifeneder
an
Greifeneder
Greifeneder
Tan

Balou

Balou

Greifeneder 0

Tuisko 1
kuhlen 0¢

Greifeneder
Balou

Tan

Balou

an

Greifeneder

Tan
Greifeneder
an

Tan 1

Greifeneder
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Wissensdkologie in der Lehre

WO 1 Zum Konzept der Nachhaltiskeit mit Bezug auf Wissen / Zusammenfassune 10.07.2005

1.2 Differenzierungen 1m Konzept der Nachhaltngkeit

Die informationsethischen Konsequenzen der Unterscheidung von starker und schwacher
MNachhaltigkeit wurden hier herausgearbeitet. Dabei verlief die Diskussion recht kontrovers.
Definitorisch orientierte man sich dabei zundchst an der beir Kuhlen (TE. 182ff) gemachten
Unterscheidung.

- Starke Nachhaltigkeit: man fordert, dass das Naturkapital dauernhaft. also auch fiir
kiinfrige Generationen konstant bleitben muss. Nur so wviel darf verbraucht werden, wie
sich wieder regeneneren kann.

- Sehwache Nachhaltigheit: Wissen 1st hierbe1 die entscheidende Ressource | die uns
dabei hilft, nevartige Substitute fiir verbrauchtes Naturkapital zu entwickeln.

Ins Lentmum der Diskussion riickte die von Ealf Déring (2004) gestellte Frage | Wie stark 1st
schwache, wie schwach starke Nachhaltigkeit?”. Der dortigen Unterscheidung folgenden
verbraucht man mnatiirtliche Ressourcen uwm sich auf verschiedenen Ebenen derart zu
entwickeln (Wissen zu genernieren), dass sich ein weiterer Gebrauch der ge- bzw.
verbrauchten Ressourcen umgehen ldsst. Ubertragen auf die Ressource "Wissen" wiirde das
bedeuten: Man gebraucht Wissen "A", um Wissen "B" zu genenieren, welches wiederum

Wissen"A" abkdmmlich macht.

Ob wissen in diesem Zusammenhang als Ressource zu betrachten sei, welche in ihrer
Anwendung - wie _klassische™ Ressourcen — emmem Verbrauch unterliegt. konnte nicht
abschliefend geklirt werden. zu vielseitig waren die Auffassungen.

Mit einem Verweis auf Konrad Ottt wurde allerdings festgestellt. dass sehr regional
beschrianktes traditionelles Wissen schnell verloren gehen kann. sei es durch Vélkermord.
Katastrophen oder Assimilation durch andere Kulturen. Wissen ldsst sich demnach micht

v erbrauchen "ﬁ-ﬂh] aher Zerstiren oder vergessen.

e e PUETT LU I U I I U W VI I S LA L

UnlverSIty of Constance - Kollaboratives Wissensmanagement
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K’
forum.nat

Sefte suchen:

MNeue Seite erstellen:

/N

Hauptseite

Seiten Index

Seite findean

Letete dnderungen
Unhenutzte Seiten
Undefinierie Seiten
Wiki Byntax
Machrichten
Uber K3 JSPYWiki

Willkommen
LeFaelrmin T

Information Engineering - Department of Computer and Information Science at the

Summarizing dber Wiki

hauptseite sefte editieran... seite kommentiaren.. mehr infas...

Hauptseite
Willkommen auf K3 JSPWiki

datei ainfligan. .

I3 JSPWWik ist auf JSPYWiki v2.2.33 basiert. Es dient in erster sielle zur bearbeitung der Zusammenfassungen bzw. das produkt der Diskutionen eines K3 Arbeitsauftrages,

Hier finden Sie also lhre K3 Beitrdge je nach Artbeitsaufiray und je nach Teil des Arbeitsauftrags, werden diese in neue Wiki-Seiten eingefigt und es wird eine Weitere YWiki-Seite
die als Elternseile zu betrachten ist:

ValoEhy
w Beispiel Arbeitsauftrag! (Gruppel)

w Arbeitsduftragl Gruppe! (Eltemseite)

» Teill (Aufgabel)
s Teil2 (Aufgabe2)

sie kannen diese Beitrage (Aufgaben) einzeln im Gruppen weter bearbeten bis dass Sie gemeinsame, kolaborative Aufyaben Zusammenfassungen erstellen. YWenn Sie soweit sir
ktinnen Sie dann diesa Teilzusammenfassungen in der Elternseite einfligen und weiter bearbeiten bis dass Sie und lhie Gruppe einstimmig mit dem endergebniss zufiieden sind.

Sie haben die freiheit beliebig newe Seiten zu erstellen bzw. mit [hre existierende Seiten zu verknlpfen dazu gendgen zwei eckige klammem mit der name der neue seite (in mitie
eckige klammern) einzufilgen

Meueseitel MNamederzeite

Diese beide Seiten ind blau markierd und mit unterbrochene linie unterstrichen, dies bedeutet dass diese Seiten noch nicht existieren, wenn Sie drauf dricken werden, wird diese
und Sie kinnen 2s editieren,

Dadiese Seite lediglich nur als Beispiel angegeben sind und unerstellt bleiben missten, bearbeiten bzw erstellen Sie die Bitte nicht.

Abbildung 13 K3JSPWiki Hauptseite

M| 41

University of Constance - Kollaboratives Wissensmanagement



Bewertung —
Qualitatssicherung
in virtueller
kollaborativer
Ausbildung
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-'ﬁL rﬁ:i,'; Wil 2Zum Konzept der

“ Nachhaltigkeit mit Bezug auf Wissen

Startdatum: 23,05,2005 00:00
Enddatum: 13,06, 2005 00:00

Wissensdkologie in der Lehre

kKuhlen 09.04.2005 16:43 Aufgaben:? Kommentare: 39

Gesamtnote 1.3

Gesamtkommentar [Starke aktive Beteiliqung: <BR/=Kommentare: 39 Hyperlinks:

Moderator: Greifeneder ; Prasentator: van | Rechercheur: Balou ;| Su
Arbeitsgruppe: B2.1 WissTek: Tuisko, Sreifenedar, Balou, Yan,

Bewertung:

Tvp: Dozent Mote: 1.3 Bermerkung: Teilnahrmegrad: 0.97

Interaktion=grad: 0,96
Studentbeitrige: 135
Absicherungsgrad: 0,41
Gualitit: 1.0

12; Literaturangaben: 2 ) Datei-Uploads: 7<BR/ =Richtigerweise
also nicht nur moderiert, sondern auch {sehr) aktiv beteiligh und
daher wesentlich zum Gruppenerfolg beigetragen. Die
Moderationsrolle worde allerdings weniger stark wahrgenommen,
allerdings war dies bei der Gruppe auch nicht so nétig, I.'1\|5|:|

o e -1

Rollen bewerten:

Ralle UzerMare Startdaturmn Enddaturm bereitz bewertet?
Moderataor Greifeneder 23.05.2005 Typ: Dozent Punkte: 37 Mote: 1.3
Prisentator Yan 23.05.2005 Typ: Dozent Punkte: 34 Rote: 1.3
Rechercheur Balou Tt TTTT - - Tt T B
Zusarmrenfasser Tuisko Bewertungsakteur Dozent %
Objekttyp |Ft|:-||e Moderator %
Gesamtpunkte |3?
Gesamtnote |1,3
Gesamtkommentar Initieren: 10=BR/=Soziale Leistung It 8=BR/=Soziale LeistungsZ;
Q9=BR/>Management: 10<BR/=
k Information Engineering - wcpaluiiciit Ul CULTTIPULET allu HHTuliauull ouielive at uic u 43
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Leistungsbewertung tber Kennzahlen

Es werden automatisch erfassbare Kennzahlen als Grundlage
fur die Berechnung des Leistungsnachweises genutzt.

Diese gquantitativen Kennzahlen werden gebildet aus Bestands-,
Verhaltnis- und Zeitgré3en, die aus der studentischen Aktivitat
In K3 errechnet werden.

Mit Hilfe dieser Mal3zahlen wird ein Benchmark-System
realisiert, das jedem Studenten (Individuallebene) und jeder
Gruppe (Gruppenebene) die eigene Leistung aufzeigen kann.

Beispiele flr quantitative und somit automatisch messbare
Kennzahlen sind z.B. ,Anzahl der Beitrage eines Users",
,Wurde die Aufgabe innerhalb des Bearbeitungszeitraums

bearbeitet?" oder ,Anzahl der gelesenen Fremdbeitrage".

Information Engineering - Department of Computer and Information Science at the
University of Constance - Kollaboratives Wissensmanagement
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Leistungsbewertung - Objekttypen

Objekttypen

Bereits vorhandene Objekttypen dieses Kurses

Dbjekttypen Beschreibung Editieren Loschen

Arbeitsgruppe Eine #rbeitsaruppe bildet fiir die Dauer ihres Arbeitsauftrages eine Einheit, Es wird die Leistung der Arbeitsgruppe bewertat, | Objekttyp editieran | Ohbjekttyp laschen
File Upload Eines der Referenzobjekte | Objekttyp editieran | Objekttyp laschen
Hyperlink Eines der Referenzobjekte | Objekttyp editieren | Objekttyp [&schen
Kommentar Diskursobjekt | Objekttyp editieren || Objekttyp lischen
Literatur Eines der Referenzobjekte | Objekttyp editieren | Objekttyp lischen

Rolle Moderator

Eine der individuell zu bewertenden Rollen

| Objekttyp [8schen

Rolle Praesentator

Eine der individuell zu bewertenden Rollen

| Objekttyp editieren

| Objekttyp [8schen

Rolle Rechercheur

Eine der individuell zu bewertenden Rallen

| Objekttyp editieren

| Objekttyp ldschen

Rolle Summarizer

Eine der individuell zu bewertenden Rollen

| Objekttyp editizren

| Objekttyp [Eschen

Weitere Objekttypen anderer Kurse zur Auswahl

Dbjekttypen Beschreibung Ubernehmen
Zusammenfassung | Eine "Zusammenfassung" ist eine Auspragung des Objekttyps Kommentar, sie wird in der Regel von "Summarizer” erstellt, Eine Zusammenfassung ist die Darstellung der
wesentlichen Ergebnisse und Schlussfolgerungen einer Diskussion oder von Teilen einer Diskussion. In der Zusammenfassung findet sich das Ergebnis der kollaborativen Objekttyp (bemehmen
Wissensarbeit als eine Synthese, in der jedes Gruppenmitglied seine Wissensarbeit wisder findet, Die Synthese ist mehr als die Summe der einzelnen Beitrdgen.
Objekttypen :
e | Neuen Objekttyp anlegen

/N

Information Engineering - Department of Computer and Information Science at the
University of Constance - Kollaboratives Wissensmanagement
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Leistungsbewertung — Objekttypen - Gewichtung

Mame Beschreibung Gewichtung
Rolle Moderator Eine der individuell zu bewertenden Rollen ﬁ
Raolle Pragsentatar Eine der individuell zu bewertenden Rollen [e =
Rolle Rechercheur Eine der individuell zu bewertenden Rollen Iaiv
Rolle Summarizer Eine der individuell zu bewertenden Raollen ﬁ
File Upload Eines der Referenzaobjekte [z =
Arbeitsauftrag/Diskussion Diskursobjekt Im
Arbeitsgruppe Eine arbeitsgruppe bildet fir die Dauer ihres 10 w
Arbeitsauftrages eine Einheit. Es wird die Leistung der
Arbeitsgruppe bewertet,
Literatur Eines der Referenzaobjekte [z =
Hyperlink Eines der Referenzobjekte |17v
A’ Information Engineering - Department of Computer and Information Science at the M—t 46
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Leistungsbewertung - Bewertungstypen

B rtungskrite

n

Bereits vorhandene Bewertungskriterien dieses Kurses

Bewertungskriterien Beschreibung Editieren Lischen
P:hls‘?llﬁl)cherungsffReferenzgrad Anzahl der Referenzobjekte in der Arbeitsgruppe | Kriteriumn editieren | Kriterium léschen
AG2? Absicherungs- fReferenzgrad Verhiltnis eingegebener Referenzobjekte zur Gesamtanzahl eingegebener Kommentare {0 wenn dberhaupt kein Referenzabjekt eingegeben; 1 wenn jedem
(relativ) Diskursobjekt mindestens ein Referenzobjekt zugewiesen wurde) - Problem, dass die Masszahl =1 werden kann, da ja einern Diskursobjekt mehrere | Kriterium editieren | Friterium l&schen
Referenzobjekte zugewiesen werden kionnen.
AG3 Kommentaranzahl Anzahl der themenbezogenen Kommentare der Gruppe, die also nicht Organisationelles betreffen. | Kriterium editieren | Kriterium l&schen
AG4 Diskurstiefe Misst die durchschnittliche Tiefe der Diskussion, Tiefe ist die Anzahl der Reaktionsebenen auf einen Beitrag 1, Stufe, | Kriterium editieren | Kriterium léschen
AG5 Reaktionsgrad Anzahl der Reaktionen auf einen eingegebenen Kommentar, | Kriterium editieren | Kriterium laschen
AGH g q 5 q . . . T
Gleichverteilung/ Teilnahmegrad AGEH ist 0, wenn nur ein Gruppenmitglied beigetragen hat, 1 wenn die Beitrdge gleichverteilt sind. | Kriterium editieren | keriteriumn laschan
AG7 Interaktionsgrad der Gruppe Mit AGT wird bewertet, wie gut eine Gruppe interagiert, bzw. diskutiert. Der Interaktionsgrad solle automatisch berechnet werden, z.B. als Funlttion won
Reaktionsgrad (Werhaltnis von Reaktionen zu Beitrdgen), Diskurstiefe {(durchschnittliche Tiefe won Diskussionsstrangen); Gleichverteilung der | Kriterium editieren | keriteriumn laschan
Gruppenmitglied {0 wenn nur einer alle Beitrdge; 1 wenn alle gleich Anzahl Beitrage), ...
AGS Ergebnisqualitatyvaliditat AGE bewertet die Qualitdt der Bewaltigung der einzelnen Aufgaben und damit des Geamtarbeitzauftrags. Qualitdt setzt sich zusammen aus | Kettariom aditioran | Kritariom 1Bechan
Stringenz/Begrindung der Aussagen, Originalitit/Selbstdndigkeit und, Aufgaben-/Arbeitauftragsrelevanz,
M1 Ini Worstrulkturieren der Diskussion {auch gemessen an Anzahl von Diskursobjekten des Typs Neues Thema bzw. allgemein an der Anzahl der direkten | % — P =
N ritarium editieren | [ Kriteriumn l@schen
inhaltlichen Beitrige, die der Stimulierung der Gruppenarbeit dienen)
M2 Soziale Leistungl: Belohnung Diregkte Ansprache zu einzelnen Gruppenmitaliedern (Kritik, Anregung, Belohnung), unter Beriicksichtigung eines hiflichen, kaoperativen | Ketariom aditicran | ritariom 1Bechon
Kommunikationsstils
E) Sozm_le Le!s::ungz: Beitrag zum Aufbau eines kooperativen Gruppenklimas, einer Gruppenidentitat | Kriterium editieren | Kriteriurmn l&schen
Gruppenidentitat
M4 Management Anteil an der Organisation der Gruppe (Termine, Rollenwahrnehmung, insbesondere mit Blick auf Zusammenfassung, Prasentation, aber auch auf das == P =
; ! [ Kriterium editieren | [ Kriteriumn l@schen
fAusmali der referentiellen Absicherung)
P1 Abdeckungsgrad Abdeckungsgrad der Gesamtzusammenfassung - inwieweit sind die zentralen Themen angesprochen; inwiewesit bezieht sich die Prasentation wirklich auf die oy pr ritar loech
Abdezkunc [ Kritariom sditiaran || Ketarium 15schan
P2 Qualitat - Inhalt Qualitdt des Inhaltes der Prasentation, einschlieBlich der {angefallenen) Machbereitung im Anschluss an die Diskussion | Kriterium editieren | Kriterium léschen
P3 Qualitat - P-Unterlagen Qualitét der Prasentationsunterlagen (formale Aufbereitung) | Kriterium editieren | Kriterium laschen
P4 Qualitat - Yortrag Qualitat des Vortrags und der Reaktion wahrend der Diskussion | Kriterium editieren | Kriterium léschen
R1 Rechercheplan Plan, Strukturierung, Transparenz der Recherchestrategie | Kritarium editieren | Kriterium léschean
R2 Informationsressourcen Varigtdt und Qualitit der verwendeten Informationsressourcen | Kriteriurn editieren | Friterium l&schen
R3 Qualitat der Referenzobjekte Werhaltnis Literaturreferenzen zu Links {je hoher desto besser) | Kriterium editieren | Kriterium l&schen
R4 Einschligigkeit Einschlagigkeit {im Werhaltnis zum Arbeitsauftrag bzw. zu den Aufgaben) der eingebrachten Referenzobjekte | Kritarium editieren | Kriterium l&schan
R5 Informationsgehalt Informationsgehalt der Beschreibungen der Referenzabjekte | Kriteriurn editieren | Friterium l&schen
R6 Formale Angaben Waliditat der formalen Angaben {URL stimmt, bibliographische Angaben) | Kriterium editieren | Kriterium l&schen
&1 Abdeckungsgrad Abdeckungsgrad der Gesamtzusammenfassung - inwieweit sind die zentralen Themen angesprochen; inwieweit bezieht sich die Zusammenfassung wirklich
h h | Kriterium editieren | Kriteriumn laschen
auf die Diskussion
§2 Qualitat der Waliditat der Argumentation in der/den Zusammenfassung/en | Kriterium editieren | Kriterium l&schen
Zusammenfassung{en)
&3 Zwischenzusammenfassungen worhandensein von Zwischenzusammenfassungen (z.B. in Abhanagigkeit von den Aufgaben oder von der zeitlichen Entwicklung) | Kriterium editieren | Kriterium léschen
S4 Form der Zusammenfassung{en) | (Strukturiertheit, Fehlerfreiheit, Lesbarkeit/\Verstandlichkeit) | Kritarium editieren | Kriteriurmn l&schan
validitat Uberprifung auf Gultigkeit (Funktionsfahighkeit), | Kriteriurn editieren | Friterium l&schen
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Leistungsbewertung — Bewertungstypen -

Gewichtung

Kriterientypen

~Name

Beschreibung

Gewichtuna

a1 absicherunas-sReferenzagrad (absolut)

anzahl der Referenzobjekte in der Arbeitsgruppe

S S3 Kommentaranzahl

anzahl der themenbezogenen Kommentare der
Sruppe, die also nicht Organisationelles
betreffen.

&S 7F Interaktionsgrad der Gruppe

Mit 557 wird bewertet, wie gut eine Sruppe
interagiert, bzw. diskutiert. Der Interaktionsgrad
solle automatisch berechnet vwerden, =z . B. als
Funlktion won Reaktionsgrad {(werhaltnis won
Pealktionen zu Beitragen), Diskurstief=
fdurchschnittliche Tiefe waon
CDiskussionsstrangenl; Sleichverteilung der
Sruppenmitglied (0 vwenn nur einer alle Beitrage;
1 vaenn alle gleich anzahl Beitragel,

aS5 Reaktionsgrad

anzahl der Reaktionen auf einen eingegebenen
Kommmentar.

A Sz absicherunas-sReferenzarad (relativ)

werhaltnis eingegebener Referenzobjekte zur
Sesamtanzahl eingegebener Kommentars (0O
wenn Oberhaupt kein Referenzobjskt eingegebeaen;
1 wenn jederm Diskursabjsekt mindestens =in
Feferenzobjekt zugewiesen wurde) - Problem,
dass die Masszahl =1 werden kann, da ja einem
Diskursobjekt mehrere Referenzobjekte
zugewiesen werden Ldnnmen.

0,54 Diskurstiefe

Misst die durchschnittliche Tiefe der Diskussion.
Tiefe ist die Aanzahl der Reaktionsebenen auf
sinen Beitrag 1. Stufe.

ASE SleichwvertsilungsTeilnahmegrad

LS E ist O, wenn nur =in Srappenmitgli=d
beigetragen hat, 1 wernn die Beitrages
agl=ichwverteilt sind.

&S5 Ergebnisgualitatwaliditat

S5 E bewertet die Qualitat der Bewaltigung der
einzelnen aufgaben und damit des
Seamtarbeitsauftrags. Qualitat setzt sich
ZusamMmen aus StringenzsBegriandung der
Aussagen, Driginalitdt " Selbstandigkeit und,
Aufgaben-Aarbeitauftragsrelevanz.

i el

P11 Inmitiieren

Yorstrukturieren der Diskussion (auch germessen
an anzahl von Diskursobjekten des Typs RMeuses
Therma bzwve., allgemein an der Aanzahl der direkten
inmhaltlichen Beitrage, die der Stimulierung der
Sruppenarbeit diemenl

Mz Soziale Leistungl: Belohnung

Direlkte aAnsprache zu einzelnen
Sruppenmitgliedern (Hritik, anregung,
BE=lohnungl, unter Berdcksichtigung sines
haflichen, kooperativen Kommunikationsstils

M3 Soziale Leistungz: Sruppenidentitat

Beitrag zum aufbau eines kooperativen
Sruppenklimas, einer Sruppenidentitat

FM=t Managsrment

Aanteil amn der Organisation der Sruppe (Termine,
Follenwahrmehmung, insbesondere mit Blick auf
Zusammenfassung, Prasentation, aber auch auf
das ausmal der referentiellen absicherungl

F1 abdeckungsgrad

abdeckungsgrad der SGesamtzusammenfassung —
inwieweit sind die zentralen Themen
angesprochen; inwisweit bezieht sich die
Prasentation wirklich auf die Diskussion

Pz Sualitat - Inhalt

ualitidt des Inhaltes der Prasentation,
=inschlielGlich der (angefallenen) Machbereitung
im anschla an die Disku N

= =&
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Leistungsbewertung tber Kennzahlen

Zur Anzeige der Gruppenleistung wurde in K3 ein Kennzahlen-
System entwickelt, das den sogenannten
,2Gruppenkollaborationsgrad” ausrechnet und (spater)
visualisiert.

Dieser ,Grad der Kollaboration* ist ein Quadrupel aus den vier
Einzelgraden ,Grad der Teilnahme*, ,Grad der Interaktion®,
,Grad der Unabhangigkeit* und ,Grad der Synthese*.

Wie sich gezeigt hat, stellt dieser Gruppenkollaborationsgrad
ein hervorragendes Mittel zur Diagnose bzw. zum Vergleich von
Gruppen und ihrer Leistung dar.
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Leistungsbewertung tber Kennzahlen

A

Die Darstellung der Kennzahlen in K3 erfolgt auf der einen
Seite in einer tabellarischen Ubersicht und auf der anderen
Seite mit Hilfe verschiedener Visualisierungsformen.

Die Kennzahlen kénnen sowohl auf Gruppenebene (nur die
Gruppenkennzahlen) als auch auf Individualebe (jeder einzelne
Teilnehmer) angezeigt werden.
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Leistungsbewertung tber Kollaborationsgrad

Kennzahlen bei Kurs 8503-Informationsethik

Gruppenkollaborationsgrad

Gruppe bai Teilnahme |Interaktion |Unabhzngigkeit
| sott | sott | sott
ET1 Pflichtansatz-Deontologie ET1 Pflichtenethil: (&) Detail 0.92 04 10
ET2 Utilitarismus ET2Z Utilitarismus (A) Detall 0.95 10 0.89
ET3 Verantwortungsethik ET3 Yerantwortungsethik (A) Detail 0.96 0,54 0.96
ET4 Diskursthearie ET4 Diskursethik (&) Detail 0.98 0.95 10
P1 ktualitst von Privathait P1 ktualitat von Privatheit oder obsoletes Relikt? (A) Detall 0.98 0,95 0,94
P2 Was ist informationelle Privathert? P2 'Was bedeutet infarmationelle Privatheit bzw, informationelle Autanarnie? (&) Detail 0.99 0,97 10
P4 Privacy und Uberwachung P4 Privacy und staatliche (berwachung/Kontrolle (&) Detail 0.95 0.9z 0,99
MR1 Menschenrechte - universaler Konsens? MR1 Menschenrachte - universaler ethischer Konsens der Weltgemeinschaft? (A) Detail 0.93 066 0,97
MR2 Infarmationsethil: und Menschenrechte MR2 Infarmationsethische Aussagen in den Menschenrechten (4) Detail 0.85 0.85 0.96
MR3 Kommunikatiansrechts MR3 Was sind Kommunikationsrechte in elektronischen Umngebungan? (4) Detail 0.89 09 0.96
MR4 Karmmunikationsrechte und Interessen MR4 Karmmunikationsrecht{e) und Interessen (A) Detail 0.0 00 0.0
BZ.1 WissOek W1 Zum Konzept der Nachhaltigkeit mit Bezug auf Wissen (&) Detail 0.97 0.95 0.98
B2.2 WissOek W2 Die funktionale und kommunikationsokologische Perspektive auf Wissensokologie (4) Detail 0.87 091 0.93
BZ.3 WissOek W3 Langzeitarchivierung (4) Detail 0.54 0,89 10
DD1 Sueden KN2 DD1 Auspragungen der Digital divides aus der Sicht der Lander des Sidens (&) Detail 0.94 0.96 0.98
DD2 Narden KNZ DD2 Auspraqungen der digital divide(s) aus der Sicht der Linder des Nordens/Westens (&) Detail 0.99 0,97 10
D03 Mafinahmen KN2 DD3 Mafinahmen zur Uberwindung van digital divide(s) (&) Detail 0.94 0.9z 0,97
KB1 Wissen und Infarmation - Gffentiiche oder private Giter? KB1 Wissen und Infarmation - dffentliche oder private Giter? (&) Detail 0.99 0.8 0.98
KBZ Patentierung von Software KBZ Patentierung von Software (4) Detail 0.94 0,99 0,99
KB3 Recht auf Privatkopie in elektronischen Raumen? KB3 Recht auf Privatkopie in elektronischen Raumen? (A) Detail 0.54 0.87 0.99
KB4 Verknappungsstrategien aus Verwerterinterassen KB4 Verknappungsstrateqien aus Yerwertungsinteressen (A) Detail 0.93 0.8 0.9
KBS Schutz von Eigentum - Eigentum verpflichtet KBS Schutz von Eigentumn - Eigentumn verpflichtet (A) Detail 0.94 0,99 0,98
KB# Wandel im Urheber-/utorenverstandnis KB# Wandel im Urheber-/Autorenverstandnis (&) Detail 0.98 092 0.98
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Leistungsbewertung tber Kollaborationsgrad

Gruppenkallaborationsgrad

Yisualisierung bei Kurs

Teilnahmegrad

Interaktionsgrad

Unabhadngigkeitsgrad

Syntheseqrad

Kollaborationsgrad ‘ Statuis

Gl B2.1 WissOek,

0.72 (::}(::}(::>
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Leistungsbewertung tber Kennzahlen

Status der Kennzahlen: aktuelle Kennzahlen

Statistik der Beitrige bei Wi1 Zum Konzept der Nachhaltigkeit mit Bezug auf Wissen

Mitglied Diskursobjekt Referenzobjekt Beitragrolle Statistik
Name Rolle  Frage These Neues- Ergén- Kritik Resultat Organisa- Andere Hyper- Datei- Lite- Mode- Prisen- Recher- Summa- Summe ]
Thema zung tionelles link upload ratur rator tateur cheur rzer

sott sort sort || sott | sort | sott || sort || sott || sort || sott || sort || sott || sort || sort || sott || sott || sort
Tuisko g 1 5 1 10 1 4 1 1 4 4 2 1 1 1 ] 3 22.96%
Greifeneder M ] 3 1 11 Z 1 7 1 1 1 1 16 1 1 1 3 22.96%
Balou R 1 1 1 21 1 1 4 1 13 1 10 1 1 25 2 51 37.78%
an P 1 2 1 4 2 1 3 1 2 2 1 1 3 1 1 22 16.3%
Summe 7 11 2 il 4 ] 13 0 20 ] 13 17 3 23 § 133 U

Grade auf Individualeebene

Name Reaktion Alctiver Passiver Reputation Informations- ATi (o =0.25)
Reaktion Realction verhalinis Visualisierung
| sott sott sort || sort || sort sort
Tuiska a.0 071 043 0o 01 -0.03
Greifeneder 29.0 0.73 0.97 0o 0.09 0.06
Balou 8.0 0.39 0.29 0o 0o 0,04
an 14.0 0.82 0.82 0o 0o -0.07

Grade auf Gruppenebene

Gruppenkollabrationsgrad Visualisierung sortierte Yis Gruppenarbeitsgrad
Teil- Inter- Unabhén- Syn- Student- Dozent- Mode- Organisa- ‘.ﬂktua- Absiche-
nahme aktion gigkeit these beitrige beitrige ration tionelles litat rung
0,97 10,95 098 Iy 135 3 017 0.1 0.0 041
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Leistungsbewertung tber Kollaborationsgrad

3
Gruppenkollaborationsgrad @ B
» Mdgliche Visualisierungsform
> G1(111n) Teilnahmegrad
» G2 (0,75/0,5/0,5/0,5)

Interaktionsgrad

»

Synthesegrad
Information Engineering - Department of Computer anlg Information Science at the University of Constance 29
Projekt K3
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Leistungsbewertung Uber Kennzahlen - Zeitraster

A

Mit Hilfe eines Wochenrasters ist es moglich die zeitliche
Entwicklung der einzelnen Daten anzuzeigen.

Ziemlich schnell hat sich gezeigt, dass die Kennzahlen in
tabellarischer Form nur dann sinnvoll zu betrachten und
aussagefahig sind, wenn sie miteinander ins Verhaltnis gesetzt
werden, es ist also notwendig Vergleichsmalistabe

bereitzustellen.
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Leistungsbewertung tUber Kennzahlen - Zeitraster

|In 1 Wwocheln] | Dizplay

Status der Kennzahlen: aktuelle Kennzahle

Statistik der Beitrdge bei W01 Zum Konzep

Mitglied

Diskursobjekt

Manme

Rolle

Frage

These

sart

sark

Tuisko

Greifeneder

Balau

Yan

oo (=

Summe

WD OO
R R N R R |

Grade auf Individualeebene

Mame Reaktion
| sort

Tuisko 2.0

Greifeneder 29.0

Balou g.0

fan 14.0

Grade auf Gruppenebene
Gruppenkollabrationsgrad WYisualisierung sortie

Teil - Inter-
nahme akton
0.97 0.95

Va

|In 2 Wocheln] # | Dizplay

Status der Kennzahlen: Eennzahlen s

Statistik der Beitrage bei W1 Zum K
Mitglied Diskursobijel
Mame Rolle Frage

sart
Tuisko = 0
Greifeneder | G
Balou R 1
an P u]
Summe 7

Grade auf Individualeebene

Mame Reaktion
| sort

Tuisko 4.0

Greifeneder 2z2.0

Balou 6.0

Tan 5.0

Grade auf Gruppenebene

Gruppenkollabrationsgrad Visualisierung

Teil - Inter-
nahme akton
0.91 0.92

|In 2 Woacheln] * | Display

Status der Kennzahlen: Kennzahlen s

Statistik der Beitrage bei W1 Zum K
Mitglied

Diskursobjel

Mame Rolle

Frage

satk

Tuiska

Greifeneder

Balau

B

ran

Sumne

b W R e L

Grade auf Individualeebene

Manie Reakton
| sort

Tuisko 2.0

Greifeneder 29.0

Balou 8.0

tan 14.0

Grade auf Gruppenebene

Gruppenkollabrationsgrad Visualisierung

Teil - Inter-
nahme akton
0.97 0.95
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Leistungsbewertung tber Kollaborationsgrad

¥ergleich der Gruppenkollabrationsgrag bei Arbeitsauftrag Wil Zum Konzept der MNachhaltigkeit mit Bezug auf Wissen

Cruppe: B2, 1 WissOek

1.00 (nach Z2it)
075
- Teilnahme
0,50
Interaktion
0.25 I unabhangigkeit
0.0 - : ; : : Swhithese
1. Wache 2. Wloche 3. Wiachae
1.00 fnach Cradetype)
075
0,50
- 1. Woche
.25 2. Woche
0,00 : ; ; ; 2. Woche
T [ LG S0
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Individuelle Leistungsbewertung

Individuale Information in Kurs S505-Informationsethik

Mane sart Detailansicht
Tuisko 65 Datail
ally 107 Cretail
karbelas 71 Dretail

Individuale Informationen bei Kurs $805-Informationsethik

Adracir in Kurs 8505-Informationsethik

Information Engineering - Department of Computer and Information Science at the
A University of Constance - Kollaboratives Wissensmanagement

Mitgled Diskursabjekt Referenzabjekt  Beitragrolle Statistk
. neues Ergan-| . Resul- Organisa- Hyper- Datei- Lite-
Gruppe Rolle B Frage Thase Thema g Ktk bt tneles andere ik gk draIJJrM PR 5 Summe
WR1 Menschenrechte - iniversaler Konszns? I AL Menschenrecht - umversaler edhischer Kansens der Weltgeme nschat? (8) I A N AN O 1 A
82,2 Wiss ek R W02 Die funktonale und kemmunkationsokclogische Perspektive auf Wissensthologie (%) 0 0 & & 0 2 0 I T A I D
KB Schutz von Eigentum - Eigentum verpfichtet 5 KBS Schutz von Eigentum - Eigentum verpfichtet (4) I O v VA O 03 pooopp 4
Adracir 18z Datail
=14 a0 Detail
Danielk 124 Dratail
Jens gz Cretail
Jetter g5 Detail
JakobH e Dretail
Maren 25 Dretail
redida_student Cretail
JoachimG Datail
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Leistungsbewertung nach Qualitatskriterien

A

Neben quantitativen Mal3zahlen sind qualitative Bewertungen
durch die Kursleiter weiter unverzichtbar. Die Beurteilung der
Qualitat von studentischen Beitragen wird unterstitzt durch ein
(automatisches) Bewertungssystem, das die verschiedenen
Qualitatskritierien gewichtet.

Zu jeder Kennzahl wird in K3 ein Gewichtungspunkt auf einer
Skala von 0-10 vergeben. Diese Gewichtungen kdnnen

individuell von jedem Dozenten eines Kurses vergeben werden.

Uber diese Gewichtung lasst sich dann anschlieRend eine
Gesamtnote berechnen.

Es ist aber auch moéglich, dass der Dozent per Hand (ohne den
automatischen Berechnungsprozess in Anspruch zu nehmen)
eine Note in das System eintragen kann.
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Anhang -
Materialien
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Module des Wissensmanagement

Wissensressourcen und
Informationsdienste der
globalen Informa-
tionsmarkte

Information Retrieval,
Metainformations-/
Suchdienste,

Visual Data Mining

Datenbank-
Management-Systeme,
Informationssysteme

Modellierung und
Repréasentation von
Daten und Prozessen
(Ontologien, se-
mantische Netze).

Knowledge Media
Design, Software
Ergonomie,

Usability Engineering

Modelle, Dienste,
Mehrwerteffekte
computergestutz-ter
Kommunika-
tion/Kollaboration

Soziale und kognitive
Aspekte der
Informations-

verarbeitung und
elektronischer
Kommunikation

Sprach-/Text-
verarbeitung,
Hypertextifizierung von
Wissen

Informations-

Qualitatsmanagement,

Verfahren des Projekt-

Rechtliche Aspekte des

management, Informationscontrolling managements Wissensmanagement
Informations-marketing (Urheberrecht,
Patentrecht,
Datenschutz)
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Grundmuster implizites/explizites Wissen

Wissen Zu Wissen
implizites S .
P Sozialisation Externalisierung
Wissen
von
explizites .. L
P Internalisierung Kombination
Wissen
Quelle nach Nonaka/Takeuchi 1997, zit . Elsner 2002, 272
Information Engineering - Department of Computer and Information Science at the
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Mangelnde Mittlerleistungen

» Publikationsverzdogerung

- (backlog effect — time lag effect)

» Langzeitverfugbarkeit

Bibliotheken » Unzureichende Selektions-
/Retrievalleistung
» Kaum Kommunikation
Informations- » Hohe Transaktionskosten
zentren
» Hohe Nutzungskosten
» Kaum noch

Lektoratsunterstitzung
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Mangelnde Mittlerleistungen
» Unzureichende Selektions-
Verlage /Retrievalleistung, mangelnde
Inhaltserschliel3ung
— » Sinkende Anschaffungsbudgets
Bibliotheken - » Mangelnde Benutzerfreundlichkeit

» Abnehmender Deckungsgrad

» Unzureichende Kooperations-
[Austauschformen

Informations-

zentren .
» Einschrankung der Leistung durch

Urheberrecht
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Mangelnde Mittlerleistungen

Verlage » Aufwendige Interaktions-

formen, mangelnde Benut-
Bibliotheken

zerfreundlichkeit
» Unzureichende Transparenz

> Unzureichende Kommunika-

Informations- tionsleistungen
Zentren » Steigende
Nutzungsgeblhren

» Kommerzialisierungstrend
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Berlin Declaration on Open
Access to Knowledge in the
Sciences and Humanities

Definition of an Open Access contribution

Establishing open access as a worthwhile procedure
requires the active commitment of each and every
individual producer of scientific knowledge and holder of
cultural heritage.

Open access contributions include original scientific
research results, raw data and metadata, source
materials, digital representations of pictorial and
graphical materials and scholarly multimedia material.
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Berlin Declaration on Open
Access to Knowledge in the
Sciences and Humanities

Freie Verfugbarkeit nach einer

Lizenzierungsvereinbarung

1. The author(s) and right holder(s) of such contributions

A

grant(s) to all users a free, irrevocable, worldwide, right
to access to, and a license to copy, use, distribute,
transmit and display the work publicly and to make and
distribute derivative works, in any digital medium for any
repsonsible purpose, subject to proper attribution of
authorship ...

As well as the right to make small numbers of printed
copies for their personal use.
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Berlin Declaration on Open
Access to Knowledge in the
Sciences and Humanities

Dauerhafte Verfligbarkeit in einem

offentlichen Online-Repository

2. A complete version of the work and all supplemented materials,
iIncluding a copy of the permission ..., in an appropriate standard
electronic format is deposited (and thus published) in at least one
online repository

using suitable technical standards (such as the Open Archive
definitions) that is supported and maintained by an academic
Institution, scholarly society, government agency, or other well-
established organization

that seeks to enable open access, unrestricted distribution, inter
operability, and long termn archiving.
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